T.C.
KASTAMONU ÜNİVERSİTESİ 
DIŞ PAYDAŞ MEMNUNİYET ANKETİ

BÖLÜM 1. PAYDAŞ BİLGİLERİ
Kurum Türü:
( ) Kamu Kurumu () Belediye () Özel Sektör
( ) STK () Üniversite () Diğer: ……
Kurumunuzun Üniversite ile İş Birliği Düzeyi:
( ) Yok () Sınırlı () Düzenli () Yoğun
BÖLÜM 2. İLETİŞİM VE ERİŞİLEBİLİRLİK
1. Üniversite ile iletişim kurmanın kolay olduğunu düşünüyorum.
2. Üniversitenin internet ve sosyal medya kanallarıyla yaptığı bilgilendirmeyi yeterli buluyorum.
3. Üniversite tarafından dış paydaşları ilgilendiren konularda yapılan duyuru ve bilgilendirmeleri (kapsam, zamanlama/sıklık, anlaşılırlık, erişilebilirlik açısından) yeterli buluyorum.
4. İhtiyaç duyduğumda doğru kişiye veya birime hızlı ve kolay bir şekilde ulaşabiliyorum.
BÖLÜM 3. İŞ BİRLİĞİ VE HİZMET KALİTESİ
5. Üniversite ile yürütülen iş birliklerinden genel olarak memnunum.
6. Üniversite, düzenlediği etkinlikler ve projelerle şehrin sosyo-kültürel hayatına hissedilir bir katkı sağlamaktadır.
7. Üniversitenin araştırma, girişimcilik ve nitelikli işgücü yetiştirme faaliyetleri şehrin/bölgenin ekonomik gelişimine olumlu katkı yapmaktadır.
8. Üniversitenin bilimsel etkinliklerine dış paydaş katılımının desteklendiğini düşünüyorum.
9. Üniversite ile yapılan eğitim, staj, uygulama vb. süreçlerden memnunum.
10. Üniversitenin araştırma ve geliştirme faaliyetlerini yeterli buluyorum.
BÖLÜM 4. KURUMSAL İLETİŞİM VE YÖNETİŞİM
12. Üniversitenin dış paydaş görüşlerini dikkate aldığını düşünüyorum.
13. Ortak projeler için iletişim kanallarını açık buluyorum.
14. Üniversite kamuoyunda saygın bir kurumdur.
15. Üniversite ile iş birliği yapmak kurumum için değer yaratmaktadır.
BÖLÜM 5. GENEL MEMNUNİYET
16. Üniversitenin bir paydaşı olmaktan memnunum.
17. Üniversiteyi diğer kurumlara iş birliği açısından tavsiye ederim.
18. Gelecekte Üniversite ile ortak proje yürütmeyi düşünürüm.
BÖLÜM 6. AÇIK UÇLU SORULAR
Üniversite ile iş birliğinizde en memnun olduğunuz alanlar:
……………………………
Geliştirilmesi gerektiğini düşündüğünüz alanlar:
……………………………
Yeni iş birliği önerileriniz:
……………………………





KYS-FRM-119 Yayın Tarihi: 05.07.2021 Revizyon No: 04 Revizyon Tarihi: 10.12.2025

